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QUY CHE

To chirc hoat dong ciia B§ phan Mdt cira Bd Quéc phong
(Kém theo Quyét dinh sé 6272 /OP- BQP ngayo2 thang 11 nam 2026
cua Bé trurong Bé Quac phong)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh Ve td6 chtrc hoat dong ciia Bo phan Mot ctra
Bo6 Qudc phong trong giai quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot cura lién thong.

2. Quy ché nay khong diéu chinh viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo
co ché mot ctra quoc gia quy dinh cua Luat Hai quan.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. Co quan, don vi va can bo, nhan vién thuoc Bo Quéc phong cd nhiém
vy, quyen han giai quyet thu tuc hanh chinh va tham gia vao qua trinh giai quyet
thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cira B Quoc phong.

2. Co quan nha nudce c6 lién quan dén qua trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh tai B6 phan Mot ctra Bo Quoc phong.

3. T6 chuc cung tng dich vy buu chinh cong ich; t6 chuc, ca nhan dugc
thué hoac uy quyén thuc hién thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luat.

4. Ngan hang va cac to chuc trung gian thanh toan tham gia thuc hién quy
trinh thu, ndp phi, 1€ phi va cac nghia vu tai chinh khac.

5. T6 chuc, c& nhan c6 yéu cau thyc hién thu tyc hanh chinh tai Bo phan
Mot ctra B Quoc phong.

Piéu 3. Nguyén tic hoat déng

1. LAy su hai long cua té chirc, ca nhan 1a thude do danh gia chat lugng,
hiéu qua phuc vu caa can bo, nhan vién va co quan c¢6 tham quyen.

2. Viéc giai quyét thi tyc hanh chinh cho to chirc, c4 nhan theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong duoc quan ly tap trung, thong nhat.

Co quan tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém khai théc,
su dung thong tin, dir liéu da c6 trong cac co so dir liéu dé thay thé thanh phan
ho so giai quyet thu tuc hanh chinh; khéng yéu cau to chirc, ca nhan cung cap
thanh phan ho so giai quyét thii tuc hanh chinh ma cac thong tin trong thanh
phan ho so di co dir liéu trong cac co sé dir liéu duge co quan chi quan co s&



dir lidu cong bd, két ndi chia sé¢ theo quy dinh. Trudng hop khong khai thac
duge dir liéu do sy cd, tham hoa hodc thong tin chua chinh xac dé giai quyét thu
tuc hanh chinh thi co quan tiép nhan, giai quyet tht tuc hanh chinh dugc yéu cau
t6 chtrc, ca nhan bd sung thong tin, gidy to can thiét theo quy dinh.

Trién khai ki-0t thong minh tai Bo phan Tlep nhan va Tra két qua, DPiém
tiép nhan va tra két qua dé hd tro t6 chure, ca nhan tiép cén, thue hi¢n thu tuc hanh
chinh, dich vu cong tryc tuyén; dam bao viée su dung ki- ot thong minh khong
lam thay d6i tham quyén, trach nhiém tlep nhan, giai quyét, tra két qua tha tuc
hanh chinh ctia co quan, ngudi ¢6 thim quyén theo quy dinh cta phap luat.

3. Giai quyét thi tuc hanh chinh kip thoi, nhanh chéng, thuan tién, ding
phap luat, cong bang, binh dang, khach quan, cong khai, minh bach va co6 su
phdi hop chat ché gitra cac co quan co tham quyen.

4. Qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh phai dugc theo doi, don déc,
kiém tra, gidm sat, danh gia bang cac phuong thirc khac nhau trén co s¢ ung
dung cong nghé thong tin, chuyén doi so va co su tham gia cua to chirc, ca nhan.

5. Khong 1am phét sinh chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh cho t6 chiec,
ca nhan ngoai quy dinh cua phap luat.

6. Can bo, nhan vién, co quan c6 tham quyén thuc hién trach nhiém giai
trinh vé thuc thi cdng vu trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phap luat.

7. Tuan thu cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac thoa thuan, diéu
uoC qUOC té co lién quan dén thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thdng trong
giai quyét tha tuc hanh chinh ma nudc Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam da
ky két hoac gia nhap.

Dieu 4. Nhitng hanh vi khéng dwec 1am trong giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co ché mgt cira, mot cira lién thong

1. Can bo, nhan vién dugc giao nhiém vy huéng dan, tiep nhan ho so,
giai quyet, tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mét cura, mot
ctra lién thong tai Bo phan Mot cua Bo Quoc phong khong dugc thuc hién cac
hanh vi sau day:

a) Cira quyén, sach nhiéu, gay phién ha, kho khin cho t6 chuc, ¢4 nhan
thuc hién tha tuc hanh chinh;

b) Can tro t6 chuc, ca nhan lya chon hinh thirc ndp hd so, nhan, tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phéap luat;

¢) Can tro hodc ngan chan trai phép qua trinh truyén, gui, nhan dir ligu
dién tir; thay doi, xda, huy, gia mao, sao chép, di chuyén trai phép mot phan
hodc toan bo ndi dung dir liéu thuc hién tha tuc hanh chinh;

d) Tiet 1o thong tin vé ho so, tai liéu, dit liéu ca nhan va cac thong tin lién
quan dén bi mat cua toé chuc, c& nhan hoac st dung thong tin d6 dé truc loi;



d) Tur chdi thyc hién, kéo dai thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hozc
tu y yéu cau bo sung ho so, giay to, ndp cac chi phi ngoai quy dinh caa phap luat;

e) Truc tiép giao dich, yéu cau t6 chirc, ca nhan bd sung, hoan thién ho so
khong théng qua Bo phan Mot cira, trir truong hop phép luat co quy dinh khac;

g) Bun ddy trach nhiém, thiéu hop tac, thiéu cong bang, khong khach
quan, khong dting phap luat trong qué trinh giai quyét tha tuc hanh chinh;

h) Ung xr, giao tiép khdng pht hop véi quy ché van hoa cong so;

i) Yéu cau cung cap lai thong tin, gidy to, tai liéu dién tu hodc tai ligu da
duoc so hoa co gia tri phép ly theo quy dinh phap luat, duoc két noi, chia sé dir
liéu trong qua trinh tiep nhan, gidi quyet thu tuc hanh chinh, trir truong hop su
dung cho muc dich xac minh, tham tra lai tinh x&c thuc cua thong tin, giay to, tai
liéu da duoc so hoa;

k) Cac hanh vi vi pham phap luat khac trong thyuc hién cong vu.

2. T6 chiic, ca nhan ¢6 yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh khong dugc
thuc hién cac hanh vi sau day:

a) Gian 1an, mao nhan, chiém doat, s dung trai phép ho so, tai liu, két
qua giai quyet tha tuc hanh chinh;

b) Can tro viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho té chuc, ca nhan;

¢) Dling céc thu doan khéc dé lira doi, hoi 16 can bd, nhan vién trong qua
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh;

d) Vu khéng, phan &nh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao, mao danh nguoi khac
dé t6 céo sai sy that, khong ¢6 can ctr, khong co chung ctr ching minh hanh vi vi
pham phap luat cua can bo, nhan vién, co quan c6 tham quyén giai quyét trong
huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;

d) Xac pham uy tin cta co quan c6 tham quyén; dung vii luc, de doa dung
vii luc, x(c pham danh dy, nhan pham caa can b, nhan vién, co quan c6 tham
quyén giai quyét trong qué trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh;

e) Nhan xét, danh gia thiéu khach quan, khong cong bing, khong trung
thuc, khong dung phép luat, khong dung thuc té véi viéc thuc hién nhiém vu cia
can bo, nhan vién, €O quan co tham quyén glal quyét trong qua trinh hudng dan,
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;

g) Cac hanh vi vi pham khac theo quy dinh cua phap luat.

3. Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich, doanh nghiép
cung rng dich vu dé thuc hién céng viéc hd tro, té chirc, ca nhan dugc thué
hoic dugc uy quyén thuc hién thu tuc hanh chinh khéng duoc thuc hién céc
hanh vi sau day:

a) Can tro quéa trinh thyc hién, giai quyét thi tuc hanh chinh;
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b) Lira d6i can bd, nhan vién, co quan c6 tham quyén, to chirc, nguoi thué,
ngudi uy quyen thuc hién tha tuc hanh chinh;

¢) Tiét 16 thong tin vé hod so, tai liéu, dit liéu ca nhan va cac thong tin lién
quan dén bi mat cua to6 chuc, ca nhan hoac sir dung thong tin d6 dé truc loi;

d) Céac hanh vi vi pham khac theo quy dinh cta phap luat.

~ Pieu 5. Pia diém, thoi gian va trang thiét bi tai Bd phan Mat cira B)
Quoc phong

1. bia diém: B phan Mot cira Bo Qudc phong (Km 11 dwong Cau Dién
(Quoc 16 32), phuong Pha Dién, thanh pho Ha Noi).

2. Thoi gian tiép nhan va tra két qud giai quyét thi tuc hanh chinh: T thir
Hai den thir Sau hang tuan (tha Bay, Chu nhat va cac ngay I¢, tet nghi theo quy
dinh), cu thé:

- Buoi sang: Tir 08 gio 00 dén 11 gio 00;

- Buoi chiéu: Tir 13 gio 30 dén 16 gio 00.

Ngoai th(‘ﬁ gian lam viéc néu trén, cadn bd, nhan Yién lam viéc tai BO phan
Mot ctra BO Qudc phong xtr 1y nghiép vu va ban giao ho so.

3. Trang thiét bi:

a) Bo phan Mot cua Bo Qudc phong duoc bd tri céc trang thlet bi nhu:
DBuong truyén sd liéu quan su, duong truyén Internet, hé thong tong dai, hé
théng wifi, kios tra ctru, hé théng camera an ninh, mdy tinh dé ban c6 két ndi
Internet va duong truyén quan sy, may tinh xach tay, may pho t6 da ndng, may
in, may scan chuyén dung, may dién thoai hé quan su, ban ghe ti hd so tai lidu
va mot sd trang bi khac;

b) Trang thiét bi caa Bo phan Mot cira Bo Quédc phong dugc b tri khoa
hoc theo cac chic ning, bao gdm: Khu vuc cung cap théng tin, thu tuc hanh
chinh; khu vuc hd tro thuc hién dich vu céng truc tuyén; khu vuc tiép nhan va
tra két qua duoc chia thanh tang quay tuong tng véi mot hoac mot so linh vuc
khac nhau; khu vuc cho danh cho t6 chuc, ca nhan; khu vuc dat céc trang thiét
bi; khu vuc cung cap dich vu hd tro.

Chuwong 11
NHIEM VU, QUYEN HAN CUA BO PHAN MQT CUA BQ QUOC PHONG
VA TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN

Piéu 6. Nhiém vu, quyén han ciaa B$ phan Mét cira Bd Qudc phong

1. Cong khai kip thoi, ddy da bang phwong tién dién tir hoic van ban danh
muc, ndi dung tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét va thuc hién tai
Bo phan Mot cira theo quy dinh caa phap luat vé kiém soét tha tuc hanh chinh
va cia B Qudc phong; hé trg to chire, ca nhan trong trudong hop gap kho khin
khi tiép can thong tin.



2. Hudng dan, tiép nhan, kiém tra tinh hop 1¢, day du cua ho so theo quy
dinh; s6 hoa, chuyén hd so dén co quan cd tham quyén giai quyét thu tuc hanh
chinh; tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t chuc, ca nhan theo quy
dinh; thu phi, 18 phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir chdi tiép
nhan d6i véi hd so chwa ding quy dinh.

3. Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyet tra két qua
cho t6 chtic, ca nhan d6i véi truong hop thu tuc hanh chinh yéu cau Jgiai quyét
ngay trong ngay hogc cac thu tuc hanh chinh dugc giao hodc uy quyen cho cén
bo, nhéan vién tai B6 phan Mot cua Bo QUOC phong giai quyét; hd trg td chuc,
ca nhan thuc hién dich vu céng truc tuyen thuoc pham vi quan ly cia Bé Quéc
phong; dé nghi cac co quan CO tham quyén giai quyét va co quan, don vi cO
lién quan cung cap théng tin, tai liéu phuc vu cho cong tac tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh.

4. Chu tri theo doi, giam sat, danh gia, don dbc viéc giai quyét va tra két
qua cua cac co quan, don vi lién quan theo dung quy trinh giai quyet thu tuc
hanh chinh duoc cap co tham quyen phé duyét; yéu Cau co quan c6 tham quyeén
giai quyet thong tin vé viéc tiép nhan va tién do giai quyét thu tuc hanh chinh
cho to chtic, c4 nhan; don déc cac co quan, don vi Xt 1y cac hd so dén han hoac
qua han giai quyét.

5. Tiép nhan, xtr Iy hodc bo cdo co quan c6 tham quyén giai quyét phan
anh, kién nghi cua td chtrc, ca nhan lién quan dén viéc thuc hién tha tuc hanh
chinh tai B phan Mot ctra hodc lién quan dén can bo, nhan vién va co quan co
tham quyén trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh; chuyén y kién giai
trinh cta co quan c6 tham quyén dén t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh.

6. Phéi hop véi co quan, don vi lién quan to chuc tap huan, boi dudng
nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cho can bg, nhan vién lam viéc tai Bo
phan Mot cira Bo Quoc phong. Theo ddi, don doc, nhan xét, danh gia viéc chap
hanh ky luat, ndi quy, quy ché ddi véi can bo, nhan vién 1am viéc tai Bo phan
Mot ctra Bo Qudc phong.

7. B tri, quan ly, d& xuat cap c6 tham quyén nang cp co so vat chat,
trang thiét bi dap ung yéu cau hoat dong caa B phan Mot cira Bo Québc phong
theo quy dinh tai Piéu 13 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP duoc sira doi, bo sung
mot s diéu bai Nghi dinh s6 367/2025/NB-CP va Nghi dinh s6 309/2026/ND-
CP. Cung cap cac dich vu hd trg can thiét vé phap 1y, thanh toan nghia vu tai
chinh, phién dich tiéng nuéc ngoai, tiéng dan toc (néu can), sao chup, in an tai
licu va cac dich vu can thiét khac cho td chuc, ca nhan khi ¢d nhu cau theo muc
gia duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

8. P& xuat céc giai phap ddi mai, cai tién nham nang cao chat lugng, hiéu
qua phuc vy, tao thuan loi cho t6 chuc, c& nhan trong thuc hién thu tuc hanh
chinh; t6 chirc hoic phdi hop t6 chac thdng tin, tuyén truyén vé hoat dong cua
Bo6 phan Mot cira Bo Québc phong.



9. Thuc hién cac nhiém vu khac dugc giao theo quy dinh cua phép luat va
theo chi dao cua cap c6 tham quyén.

Piéu 7. Trach nhiém cia Truéng Bo phan Mét cira Bé Quoc phong

1. Quan ly, diéu hanh chung va chiu trach nhigm treéc Chanh Vin phong
Bo Quéc phong, Thu truéng B Quéc phong vé toan bo hoat dong cua Bo phan
Mot ctra; don déc cac co quan, don vi chuc nang co lién quan dén giai quyet tha
tuc hanh chinh dé bao dam viéc giai quyét theo ding quy dinh; bao cao, dé xuat
cap c6 tham quyén céc bién phép xir Iy ddi véi nhitng trudng hop giai quyét tha
tuc hanh chinh khéng bao dam thoi gian va chit luong theo quy dinh.

2. Binh ky 03 thang hodc dot xuat 1am viéc vai cac co quan, don vi ¢d tha
tuc hanh chinh duoc tiép nhan va giai quyét tai Bo phan Mot cia Bo Qudc
phong dé trao ddi vé viéc quan 1y, diéu hanh, thuc hién nhiém vu va tinh hinh
tiép nhan ho so, giai quyét tha tuc hanh chinh cua cac co quan chuyén mén tai
Bo phan Mét cira Bo Qudc phong.

3. Quan ly thoi gian l1am viéc, tién do xir ly cong viéc duoc giao, thai do,
tac phong, cu xtr cua can bo, nhan vién dugc cir dén 1am viéc tai Bo phan Mot
cua Bo QUOC phong va hang thang thong bao cho co quan cu can bg, nhan vién;
tir chéi tiép nhan hoic chu dong dé xuat voi co quan ctr ngudi thay can bo, nhan
vién vi pham ky luat, co thai do, tac phong, cu xir khong ding quy ché, quy dinh
va nang luc chuyén moén khong dap tmg duoc yéu cau nhiém vu.

4. Giao nhiém vu cho cip ph6, can bd, nhan vién phi hop véi niang luc va
chuyén mén nghiép vu; kiém tra, don doc viéc thyc hién nhiém vu da giao va
thuc hién cong tac thong tin, bao cao theo quy dinh.

5. Phéi hop véi co quan, don vi ctr can bo, nhan vién xem xét, xi Iy hanh
vi vi pham cua can bo, nhan vién va théng bao két qua xir ly cho t6 chic, cé
nhan c6 phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao biét doi véi hanh vi vi pham cia
can bo, nhan vién.

6. Chu dong dé nghi ngudi ding dau co quan co tham quyén giai quyét
tha tuc hanh chinh diéu dong hoic rdt can bo, nhan vién 1am viéc tai Bo phan
Mbét ctra Bo Quéc phong hoac thay thé biang nhan su thudc quyén quan ly cua
B6 phan Mot cira Bo Quéc phong khi sb lugng to chire, ca nhan dén thyuc hién
thir tuc hanh chinh c6 bién dong ting, giam rd rét hoic qué it hoic trong truong
hop céan bg, nhén vién dugc nghi theo quy dinh.

7. Cong khai tai Bo phan Mét cira Bo Quéc phong va trén Céng Thong tin
dién tor Bo Quéc phong, Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh Bo
Qudc phong, gom: Ho, tén, chac danh, s6 dién thoai ciia ngudi dung dau, cap
pho, can bd, nhan vién caa Bo phan Mot cira Bo Québc phong; ho, tén, chic
danh, linh vuc cdng tac, sé dién thoai cua can bd, nhan vién duoc cir dén l1am
viéc tai Bo phan Mot ctira Bo Quéc phong.

8. Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan t6 chtc bao vé, phong chay,
chita chay, bao dam an ninh, an toan cho can bd, nhan vién va té chuc, c& nhan
dén giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan Mét cira Bo6 Québc phong.



9. Quan ly, trinh c4p c6 tham quyén vé viéc mua sam, thué, cai tao, sua
chita, bao dudng, thay thé, bo sung, thanh Iy tai san, co s¢ vat chat, k thuat tai
Bo phan Mat cira Bo Qudc phong theo ding quy dinh cua phap luat; bé tri khoa
hoc, hop ly cac khu vyc cung cap thdng tin, giai quyét thu tuc hanh chinh, trang
thiét bi phuc vu t chirc, ca nhan dén thyc hién tha tuc hanh chinh.

Diéu 8. Trach nhiém ciia Phé Truomg B phan Mot cira B Qudc phong

1. Gitip Truong Bo phan quan 1y, dicu hanh va diéu phéi cac hoat dong
nghlép vu tai B6 phan Mot cira Bo Quoc phong theo su phan cbng hoac uy
quyen caa Trudéng Bo phan.

2. Truc tiép theo ddi, giam sat, don déc viéc tiép nhan, s hda hd so va tra
ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh; dam bao quy trinh thuc hién theo dung
quy dinh phép luat.

3. Kip thoi kiém tra, xir Iy cac vudng mac phét sinh trong qua trinh tiép

nhan ho s0; bao cao va dé xuat véi Truong Bo phan céc giai phap nham nang
cao chi s6 hai long cua té chuc, ca nhan.

4. Thyc hién cac nhiém vu khac theo sy phan céng caa Truong Bo phan
va chiu trach nhiém trude Truong Bo phan va truéc phap luat vé két qua thuc
hién cac nhiém vu dugc giao.

Piéu 9. Trach nhiém ciia can bd, nhan vién 1am viéc tai Bd phan Mot
cira B) Qudc phong

Can bo, nhan vién 1am viéc tai B4 phan Mot cira B6 Qudc phong (bao
gdm ca can bd, nhan vién thudc bién ché ciia Bo phan Mot cira B6 Qudc phong
va can bo, nhan vién cac co quan, don vi c¢6 chirc ning, nhiém vu giai quyét
thu tuc hanh chinh duogc chi huy co quan, don vi giao nhiém vu dén lam viéc
tai BO phan Mot cira Bo Qudc phong dé tham gia tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc pham vi trdch nhi€ém quan 1y cua co quan, don vi) ¢ céc
trach nhiém sau day:

1. Thuc hién nghiém tac, day du cac quy dinh phap luat co lién quan va
cac quy dinh tai Quy ché nay;

2. Huong dan t6 chuc, ca nhan thuc hién thu tuc hanh chinh déy du, ro
rang, chinh xé4c; trudng hop phai yéu cau stra d6i, bo sung hd so chi duoc yéu
cau stra d6i, bo sung mot lan;

3. Tiép nhan, thém dinh hoac phéi hop tham dinh h6 so thu tuc hanh
chinh, s6 hoa, giai quyét hodc chuyén ho so, theo ddi viéc giai quyet thu tuc
hanh chinh cho t6 chure, ca nhan theo quy dinh; cép nhat hd s0 da tiép nhan vao
phan mém quan 1y va cAp ma sé ho so thi tuc hanh chinh cho to chirc, ca nhén;

4. Chi dong tham muu, dé xuét sang kién cai tién viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh; kip thoi phat hién, kién nghi véi co quan, ngudi ¢ thim quyén dé
stra d6i, bo sung, thay doi hodc huy bo, bdi bé cac quy dinh vé tha tuc hanh
chinh trai phap luat, khong kha thi hodc khong pht hop véi tinh hinh thuc té cua
B6 Quéc phong:



5. Bao dam dung 18 tiét tac phong theo quy dinh ctia B Qudc phong trong
qua trinh thyc hién nhiém vuy;

6. Thuc hién cac trach nhiém khac theo Quy ché nay va quy dinh ctua phap
luat co lién quan.

Piéu 10. Trach nhiém cia to chirc, cA nhan cd yéu cau giai quyét thi
tuc hanh chinh tai B§ phan Mgt cira B¢ Quoc phong

1. Chiu trach nhiém vé tinh hop phép, chinh xé4c cua cac gidy to ¢ trong

ho so va cung cap day du thdng tin co lién quan.

2. Khi nhan két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cira Bo
QUOC phong phai mang theo Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua, truong hop

mat can xuat trinh gidy to tly than va cung cap cac thong tin lién quan dén viéc
thuc hién tha tuc hanh chinh dé duoc hd tro.

3. Truong hop duoc uy quyén nop. hé so hodc nhan két qua thay can mang
thém gidy uy quyén cua nguoi da ay quyeén.

4. Thyc hién day du cac quy dmh,Ve giai quyét thu tuc hanh chinh va cac
quy dinh cua B phan Mét cira Bo Quoc phong; nop day du cac khoan phi, I¢
phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu co) theo quy dinh.

5. Chiu trach nhiém truéc phéap luat vé hanh vi vi pham quy dinh tai
cac khoan 2, 3 Diéu 5 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP duoc stra d6i, bd sung mot
s6 diéu boi Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP, Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP va
cac quy dinh khac caa phap luat co lién quan.

R Chuwong 1T )
_ QUY TRINH POH()I' HOP 'I:IEP NHAN HQ SO,
GIAI QUYET VA TRA KET QUA THU TUC HANH CHINH

Picu 11. Hwéng din chuan bi hé so thuc hién tha tuc hanh chinh
1. Noi dung huéng dan bao gom:

a) Cac hd so, gidy to ma td chuc, ca nhan phai nop khi giai quyét thu tuc
hanh chinh;

b) Théng tin vé co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh;
¢) Quy trinh, thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh;

d) Muc va cach thac nop thué, phi, 1¢ phi hoic cac nghia vu tai chinh khéac
(néu co);

d) Cung cap cac thong tin, tai liéu lién quan dén viéc thyc hién thu tuc
hanh chinh khi t6 chirc, cd nhan yéu cau theo quy dinh phéap luat.

2. Viéc huéng dan t6 chuc, ca nhan thyuc hién thdng qua cac cach thie sau:
a) Huéng dan tryc tiép tai Bo phan Mét cira B6 Québc phong;

b) Huong dan qua hé thong tong dai hodc s6 dién thoai chuyén ding da
cong bo cong khai;



¢) Huéng dan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia hoic cac nén
tang khac dugc co quan c6 tham quyén cho phép;

d) Bang vin ban duoc gui qua dich vu buu chinh;

d) Qua cac bo hd so dién mau, qua cac video hudng dan miu dung san
hoic bang cac cach thuc khac.

3. Truong hop danh muc tai liéu trong hd so giai quyét tha tuc hanh chinh
con thiéu so vai danh muyc tai liéu duoc cong bd cong khai theo quy dinh hoac
tai liéu chua cung cap day du thong tin theo biéu mau hudng dan cia co quan cé
tham quyén thi can bd, nhan vién tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh huéng dan
dai dién t6 chtc hoac ca nhan bo sung mat lan day da, chinh xac.

Picu 12. Tiép nhan ho so thii tuc hanh chinh

1. Bdi véi ho so duoc nhan theo cach thic truc tiép tai Bo phan Mot cta
Bo Quédc phong, théng qua dich vu buu chinh cong ich, qua thué dich vy cua
doanh nghiép, ca nhan hodc qua uy quyén theo quy dinh caa phap luat: Can bd,
nhan vién tiép nhan ho so kiém tra tinh trang tai khoan dinh danh dién tir va xem
xét tinh chinh xac, day d cta hd so, cap nhat cac budc thuc hién vao Hé thng
théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh B Quéc phong.

a) Kiém tra, xac thyc tai khoan dinh danh dién tir cua c& nhan, to chuc
théng qua sé dinh danh c& nhan cua cng dan Viét Nam va sé dinh danh caa to
chue trén Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh B6 Quéc phong théng
qua viéc két ndi, chia sé dir liéu véi hé thng dinh danh va xéc thuc dién tu.
Truong hop to chire, ca nhan chwa co tai khoan dinh danh dién tir, can bo, nhan
vién tiép nhan ho so tai Bo phan Mot cira B6 Quédc phong huéng dan ca nhan, to
chtrc thuc hién hoic hd tro tao tai khoan dinh danh dién tir mac do 2 cho cong
dan. Truong hop ty quyén thuc hién tha tuc hanh chinh, tai khoan dinh danh dién
tir duoc tao 1ap 12 tai khoan dinh danh dién ti cta to chic, ca nhan ay quyén;

b) Kiém tra dit liéu dién tir cua thanh phan hd so. Trudng hop cac thanh
phan hd so thi tuc hanh chinh di c6 dit liéu dién tir bao dam gia tri phéap 1y va co
thé khai thac thong qua két ndi, chia sé giita Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh Bo Québc phong véi cac co sé dir lieu quéc gia, co so dir lidu
chuyén nganh, hé théng théng tin ding chung, Cong Dich vy cbng quéc gia thi
t6 chtc, ca nhan khong phai khai lai théng tin hodc nop lai ho so, gidy to, tai
lidu; can bo, nhan vién tai Bo phan Mét cira Bo Quéc phong kiém tra va chuyén
vao hd so thu tuc hanh chinh dién tir cho t chuc, ca nhan;

Truong hop khi tiép nhan, phat hién théng tin trong hd so, gidy to chua co
su théng nhat véi thong tin, dix liéu, ho so, gidy to dién tir trong cac co so dir liéu
qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh thi thyc hién tiép nhan ho so gidy; viéc diéu
chinh, stra d6i thdng tin thuc hién theo quy dinh cua phép luat chuyén nganh;

¢) Kiém tra tinh chinh xac, day du cia hd so. Truong hop hd so chua day
du, chua chinh xac theo quy dinh, can bo, nhan vién tiép nhan hd so phai huéng
dan dai dién to chic hoic c& nhan bo sung, hoan thién hd so theo quy dinh va
néu rd Iy do theo Mau Phiéu s6 02 yéu cau bd sung, hoan thién hd so;
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Truong hop tir choi nhan hd so, can b, nhan vién tiép nhan ho so phai
néu rd ly do theo Mau Phiéu s6 03 tir choi tiep nhan giai quyét ho so;

Truong hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh, can b, nhan vién tiép
nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua theo Mau s6 01; sao
chup ting loai gidy to chuyén thanh ban dién ti va ding chir ky sé ca nhan duoc
cap dé ky trén ban sao chup dién tu, chiu trach nhiém vé tinh day du, toan ven,
chinh xac véi cac noi dung theo ban gidy, cap nhat vao Hé thdng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh B Qudc phong va chuyén dén co quan c6 tham quyén
giai quyét theo quy dinh.

2. Pbi véi hd so duge nop truc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia,
Cong Dich vu cdng qubc gia phan hdi ty dong cho té chire, ca nhan dé ghi nhan
viéc thuc hién nop ho so truc tuyén va chuyén ho so vé Hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh Bo Qudc phong dé giai quyét.

a) Truong hop hd so chua day du, chinh xdc hodc khong thudc tham
quyén giai quyét theo quy dinh hodc khong khai thic duogc thong tin trong céac
co so dir liéu hodc thong tin khai thac dugc khong day di, khong chinh xac, can
bd, nhan vién tiép nhan phai c6 thong bao néu rd ndi dung, ly do va huong dan
cu thé, day du trong mot lan dé t6 chuce, ca nhan bd sung day du, chinh xac hoic
gui ding dén co quan c6 tham quyén hodc thuc hién cap nhat, diéu chinh thong
tin trong cac co s¢ dir liéu theo quy dinh ctia phap luat;

b) Néu hd so cua to chic, ca nhan day du, dang quy dinh thi tlep nhan va
Chuyen dén co quan c6 tham quyén dé gial quyet theo quy dinh tai biéu 18 Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP duogc sua doi, b sung mot sé diéu bai Nghi dinh sb
367/2025/ND-CP va Nghi dinh sé 309/2026/ND-CP;

¢) Can bo, nhan vién tai B phan Mot cua Bo Quéc phong thdng bao vé
viéc tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo sung ho so cho to chuc, cé
nhan khéng muon hon 08 (tam) gid lam viéc ké tir khi Hé thong thdng tin giai
quyét tha tuc hanh chinh Bo Quéc phong tiép nhan hd so hoic theo thoi han
dugc quy dinh tai phap luat chuyén nganh. Viéc thong bao duoc gui dén tai
khoan cua té chuc, ca nhan trén Céng Dich vu cdng quéc gia hoic qua chuc
nang giri thu dién ta hodc gui tin nhan dién thoai ty dong cua Cong Dich vu
cong qudc gia.

3. Thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh duoc tinh tir thoi diém ho so da
duogc tiép nhan day du, dung quy dinh va dugc thé hién trén Gidy tlep nhan hd
so' va hen tra két qua. M&i hé so tha tuc hanh chinh sau khi dugc tiép nhan s&
duogc cap 01 M s ho so duge ghi trong Glay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
T chtc, ca nhan st dung M4 sd hd Ny dé tra ctru tinh trang giai quyét thu tuc
hanh chinh tai Cong Dich vu cong qudc gia.

Thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan khong phu thudc
vao dia giéi hanh chinh dugc tinh tur thoi diém co quan c6 tham quyén giai
quyet tha tuc hanh chinh nhan duoc hd so theo quy dinh.
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4. Truong hop thu tuc hanh chinh c6 quy dinh phai tra két qua giai quyét
ngay sau khi tiép nhan, giai quyét, néu hd so da day du, chinh xac, du diéu kién
tiép nhan, can bo, nhan vién tiép nhan tai Bo phan Mot cira Bo Quoc phong
khong phai lap Gidy tlep nhan hd so va hen tra két qua, nhung phai cap nhat tinh
hinh, két qua giai quyét vao Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Bo
Quéc phong; truong hop ngudi nop hd so y&u cau phai c6 Gidy tiép nhan hé so
va hen tra két qua thi cung cap cho nguoi nop hd so.

5. Truong hop can b, nhan vién tai Bo phan M¢t cura Bo Quéc phong
duoc co quan c6 tham quyeén phan cong, uy quyen giai quyét thi thyc hién theo
quy dinh va cap nhat tinh hinh, két qua giai quyét vao Hé thdng thdng tin giai
quyét th tuc hanh chinh B Québc phong.

Picu 13. Chuyén ho so dén co quan cé tham quyeén giai quyét

Ngay sau khi tiép nhan ho so thii tuc hanh chinh theo quy dinh, cén bo,
nhan vién tai Bo phan Mot cra Bo Quoc phong chuyén ho so dén co quan ¢
tham quyén giai quyét nhu sau:

1. Chuyén dir liéu ho so dién tir duoc tiép nhan tryuc tuyen cua to chirc, ca
nhan hoac ho so gidy da dugc so hoa dén co quan c6 tham quyen giai quyet trén
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Bo Quoc phong;

2. Chuyén ngay ho so tlep nhan truc tiép trong ngay lam vigc hoac chuyén
vao dau gid ngay lam viéc tlep theo dbi v&i truong hop tiép nhan sau 15 gio
hang ngay. Truong hop chuyén ho so thu tuc hanh chinh c6 chua tai liéu, vat
chtra bi mat nha nudc gilta cac co quan qua dich vu buu chinh thi thyc hi¢n qua
Mang buu chinh phuc vu co quan Bang, Nha nudc theo quy dinh cua phép luat
vé Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc.

bicu 14. Giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Sau khi nhan ho so thi tuc hanh chinh, nguoi ding dau co quan, don vi
co tham quyen phan cdng can bg, nhan vién xu ly xem xet, tham dinh ho so,
trinh phé duyét ket qua giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Cén bd, nhan vién kiém tra thdng tin trén tai liéu dién tir ma Bo phan
Mét cira Bo Quéc phong chuyén dén; boc tach, cap nhat théng tin, di liéu dién
tr ctia gidy to trén hé théng thong tin, co so dit liéu, ky sé cua co quan, don vi
vao ban sao y d6i vai thanh phan hd so 1a két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
hodc thanh phan hd so phai s6 hoa theo quy dinh cta phéap luat chuy@n nganh
thuoc pham vi quan ly cta co quan, don vi.

Dir ligu dién tir cua gidy to phai c6 toi thiéu cac trugng thong tin: M4 loai
gidy to; s6 dinh danh cua td chirc, ca nhén, truong hop ca nhan khong c6 sb dinh
danh ca nhan thi phai bd sung ho tén, ndm sinh, ngay cap, co quan cap; tén gidy
to; trich yeu noi dung chinh cua glay to; thoi han cé hiéu luc; pham vi c6 hiéu
luc (néu cd). Cac thong tin, dit liéu khac dugc thuc hién theo quy dinh cua phap
luat chuyén nganh.
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3. Dbi véi thu tuc hanh chinh khong quy dinh phai thim tra, x4c minh hd
s0, 14y y kién cua co quan, don vi ¢6 lién quan, can bo, nhan vién duoc giao xur
ly hd so thuc hién tham dinh, trinh cp c6 tham quyén quyét dinh; cap nhat
thong tin vao He thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; tra két qua giai
quyet thu tuc hanh chinh. Trudng hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai
quyét, co quan giai quyét tha tuc hanh chinh tra lai hd so va thong bao bang van
ban néu ro ly do khdng gidi quyét hd so theo Mau Théng bao dirng giai quyét hd
so dé gui cho t6 chuc, c& nhan thong qua Bo phan Mét cira Bé Qudc phong.
Thong bao duoc nhap vao muc tra két qua cua Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh B6 Quéc phong. Thoi han théng béo phai trong thoi han giai
quyét hd so theo quy dinh.

4. Truong hop hd so tha tuc hanh chinh theo quy dinh phai thuc hién tham
tra, x4c minh hoac lay y kién cua cac co quan, don vi c6 lién quan trong qué
trinh giai quyét.

a) Can bo, nhan vién dugc phan cong xu Iy hd so c6 trach nhiém thuc
hién viéc tham tra, xac minh theo quy dinh. Qua trinh tham tra, xic minh duoc
lap thanh ho so, bao dam day du thong tin va duoc luu vao Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh Bé Qudc phong. Truong hop can c6 sy tham gia
cua to chiic, ca nhan dé phuc vu viéc tham tra, xac minh, co quan giai quyét tha
tuc hanh chinh c6 trach nhiém théng bao cu thé vé thoi gian, dia diém, thanh
phan va noi dung can xac minh cho t6 chic, ca nhan qua tai khoan hoic qua
chtrc ning gui thu dién tar hodc gui tin nhan dién thoai tu dong cua Cong Dich
vu ¢ong qudc gia:

b) Viéc ldy y kién cac co quan, don vi lién quan duoc thyc hién theo
phuong thirc giri van ban dién tir thdng qua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh hoic van ban gidy theo quy dinh phép luat, trong d6 néu rd ndi dung,
thoi han 1ay y kién va phuong thuc tra 1oi;

¢) Co quan, don vi duoc lay y kién c6 trach nhiém tra 1oi cac ndi dung
duogc xin y kién bang van ban theo thoi han quy dinh va chiu trach nhiém vé noi
dung tra 16i. Truong hop qua thoi han ma chwa c6 van ban tra 161, co quan, don
vi chu tri giai quyét ho so thong bao cho nguoi dimg dau Bo phan Mot ctra Bo
Qudc phong di chuyén hd so vé viéc cham tré dé phdi hop xir Iy theo quy dinh;

d) Toan bo qua trinh tham tra, xac minh, lay y kién (bao gom thong tin vé
co quan 13y y kién, co quan dugc lay y kién, noi dung, thoi han lay y kién) va
két qua thuc hién (bao gdom két qua tham tra, xac minh, két qua tra 15i cua co
quan, don vi lién quan) phai dugc sb hoa, cap nhat day du, chinh xéc, kip thoi
vao Hé théng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh Bo Quéc phong, trir truong
hop phép luat c6 quy dinh khac.

Piéu 15. Tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

1. Co quan co tham quyen giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém
tra két qua giai quyét cho to chirc, cd nhan dén Bo phan Mot cira BO Qudc
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phong; dong thoi tra két qua giai quyét ban dién ttr cho t,é) chtrc, ca nhén tai Kho
quan ly dir liéu dién tir cua t6 chure, ca nhan trén HE thong thong tin giai quyet
thu tyuc hanh chinh B¢ Qudc phong. Keét qua giai quyet thu tuc hanh chinh ban
dién tr c6 gia tri phap 1y nhu van ban gidy.

2. B phan Mot cira Bd Qudc phong c6 trach nhiém tra két qua giai quyét
truc ti€p cho to chirc, ca nhén hodc chuyén toi dia chi ma to chirc, ca nhén yéu
cau (phi dich vu do t6 chirc, cd nhan chi tra).

~_ ChuonglV
QUAN LY HO SO; XU LY HO SO QUA HAN

Diéu 16. Nguyeén tic sb hda, sao chup gidy to chuyén thanh ban dign
tir va trach nhiém sao chup giay to' chuyén thanh ban dién tir

1. Nguyén tac s6 hoa, sao chup giay to chuyén thanh ban dién tu:

a) S6 hoa ho so, gidy to phai bao dam chinh xac, day du, toan ven, c6 kha
nang tra ctru va tai st dung;

b) Sao chup gidy to chuyen thanh ban dién tir phai bao dam chinh xac, day
du vai cac ndi dung theo ban giay;

¢) Khong so hoa lai gidy to da co ban dién tir hop Ié hoic dit liu da co thé
khai thac theo quy dinh;

d) Khdng sérhéa tai liéu mat hoac tai liéu thuoc truong hop phap luat quy
dinh khong dugc so hoa.

2. Trach nhiém sao chup gidy to chuyén thanh ban dién tu:

Nguoi duoc giao nhiém vy s6 hda ho so tai B phan Mot cira thyc hién
sao chup cac thanh phan ho so chuyén thanh ban dién tu theo quy dinh cua phap
luat veé giao dich dién tur, so6 hda ho so va dap itng yéu cau sau:

a) Poc dugc dy du ndi dung;

b) Khong bi thay doi, mat hoic sai léch thong tin;
¢) C6 théng tin nhan dién ho so;

d) Puoc ky sb hoic xac nhan theo quy dinh.
picu 17. Xir Iy hd so’ qua han

1. B6i véi hd so qua tham tra, tham dinh chwa du diéu kién giai quyét, co
quan c6 tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh tra lai hé so cho Bo phan Mot
ctra B Quoc phong kém theo thdng béo bang van ban trén Hé thong thong tin
gial quyet tha tuc hanh chinh Bo QUOC phong. Vin ban néu 16 ly do, ni dung
can bo sung theo Mau Phiéu yéu cau b sung, hoan thi¢n hd so dé gui cho to
chuc, ca nhan. Thoi gian thdng bao tra lai ho so khong qua 03 ngdy lam viéc ké
tu ngay tiép nhan hd so, trir treong hop phap luat chuyén nganh c6 quy dinh cy
thé vé thoi gian. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du hd so.
Sau 15 ngay ké tir khi thong bao hoic theo thoi han quy dinh caa phap luat
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chuyén nganh, néu to chic, ca nhan khong hoan thanh viéc hoan thién ho so, can
b(f),, nhéan vién B phan Mot cra Bo Quoc phong th},rc hién dong ho so trén Hé
thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh B Quoc phong.

2. Déi v6i hd so du kién qua han giai quyét, trong thoi han cham nhét 01
ngay trudc ngay hét han, co quan, don vi ¢ tham quyén giai quyét hd so phai
thong béo bang vian ban cho B phan Mot cira Bo Québc phong va gii van ban
xin 16i to chtc, ca nhan, trong d6 ghi 16 ly do quéa han, thoi gian dé nghi gia han
tra két qua theo MAau Van ban xin 13i va d& nghi gia han thoi gian giai quyét.
Viéc hen lai ngay tra két qua dugc thuc hién khéng qua mét lan.

Can cir MAu Vin ban xin 18i va dé nghi gia han thoi gian giai quyét, Bo
phan Mot cira Bo Qudc phong diéu chinh lai thoi gian tra két qua xir ly trén Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh Bé Quédc phong, dong thoi gui
thong bao dén t6 chic, c4 nhan qua thu dién tir, tin nhan, dién thoai hoic mang
x& hoi duoc cap c6 tham quyén cho phép (néu co).

) o Chuong V ) ] )
TIEP NHAN FfHAI\J ANI—!, KIEN NGHI; PANH QIA CHAT ‘LU’()’I\]G
VA BIEN PHAP BAO PAM AN NINH MANG, Bl MAT NHA NUOC

Piéu 18. Tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi va trach nhiém giai trinh
1. Tiép nhan va xt ly phan anh, kién nghi:

a) Bo phan Mot cira 6 tréch nhiém tiép nhan, phan loai va chuyén phan
anh, kién nghi dén co quan c6 tham quyen;

b) Phan anh, kién nghi phai duoc theo dai dén khi cd két qua xu Iy;

c) Két qua xur Iy phai duoc cap nhat trén hé théng hoac quan Iy bang
phuong thirc phu hop;

d) Néu phan anh lién quan dén hanh vi cua can bo, cong chuc, vién chuc,
nguoi dung dau co quan, don vi ¢6 trach nhiém xem xét, xtr ly theo tham quyeén.

2. Trach nhiém giai trinh:

a) Co quan, don vi 6 trach nhiém giai trinh vé ho so qué han; ty 1& ho so bi
yéu cau bo sung; ty 1€ ho so bi tir choi; ty 1€ danh gia khong hai long; sai sot trong
s0 hda, cap nhat dir liéu va cac chi so co két qua thap theo yéu cau danh gia;

_b) Nguoi dimg dau co quan, don vi chiu trach nhiém to chic khac phuc
cac ton tai duoc xac dinh qua két qua danh gia.

Piéu 19. Panh gia chit lwgng phuc vu

1. Nguyén tic danh gia:

a) banh gia phai khach quan, trung thuc, chinh xac, khoa hoc, minh bach,
cong khai, cdng bang va dung phap luat;

b) Su hai 10ng cua té chirc, ca nhan vé chit lwgng va tién do giai quyét thu
tuc hanh chinh la mot trong nhitng thuéc do quan trong;
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c) Théng tin cua to chirc, ca nhan tham gia danh gia phai bao mat theo
quy dinh.

Céc nguyén tac nay phl hop truc tiép voi Pieu 29 cua Nghi dinh so
118/2025/ND-CP duoc sta doi, bo sung boi Nghi dinh s6 367/2025/NDB-CP va
Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP.

2. N61 dung danh gié:

a) Cong khai, minh bach tha tuc hanh chinh;

b) Tién d6 va két qua giai quyét hd so;

¢) Chét lwgng phuc vu caa can bo, nhan vién;

d) Chat luong sé hoa va tai sir dung dit liéu;

d) Kha nang tiép can va sir dung ki-6t théng minh (néu co);

e) Chi phi va thoi gian thyc té to chirc, ca nhan phai bo ra;

g) Muc do hai long va cac noi dung khac theo quy dinh.

3. Phuong thurc thu nhan thong tin danh gia:

a) Phiéu danh gié;

b) Thiét bi dién ttr tai Bo phan Mot cua;

¢) Panh gia tryc tuyén trén Cong Dich vu cdng quéc gia;

d) Dit liéu phét sinh tir hé théng;

d) Phan anh, kién nghi cua té chic, ca nhan;

e) Cac phuong thirc hop phap khac.

4. Cong khai két qua danh gia:

a) Két qua danh gia duoc cong khai theo quy dinh;

b) Két qua danh gia 1a mot trong nhimg can cir xem xét mirc do hoan
thanh nhiém vu cta co quan, don vi va trach nhiém cua nguoi dung dau;

c) Két qua danh gia co thé duoc sir dung phuc vu thi dua, khen thuéng,
dao tao, boi dudng va xir ly trach nhiém theo quy dinh.

Piéu 20. Trach nhiém, bién phap bio dam an ninh mang, bi mét nha nuéc

1. Co quan, don vi va can bd, nhan vién thuoc Bo Québc phong c6 nhiém
vu, quyén han giai quyét tha tuc hanh chinh va tham gia vao qua trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh tai B phan Mat cira Bo Qudc phong cé trach nhiém luu trit,
bdo dam an ninh thong tin, an ninh mang, an ninh dir li¢u da gui dén Céng Dich
vu cong qudc gia tai cac hé thong xtr Iy chuyén nganh.

2. T6 chtc, ¢4 nhan ¢ yéu cau thyc hién thu tuc hanh chinh tai Bo phan
Mot cira B6 Qudc phong chiu trach nhiém luu trit va bao dam an ninh thong tin,
an ninh mang, an ninh dit liéu da cung cap dén Cong Dich vu cong qudc gia phu
hop véi quy dinh phép ludt chuyén nganh.
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) Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 21. Vin phong B Quéc phong

1. Xay dyng, ban hanh cac biéu mau thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan huong dan, boi
dudng nghiép vu cho can bd, nhan vién B phan Mot cira Bo Quoc phong.

3. Tham muu, trinh Thu truéng Bé Quéc phong ban hanh Danh myc tha tuc
hanh chinh tiép nhan, giai quyet, tra ket qua tai Bo phan Mot cira Bo Quoc phong.

4. Hang nam, tong hop danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo
co ché mot cura, mot cwra lién théng, bao cao Thu truéng Bo Quoc phong theo
quy dinh.

Picu 22. Thanh tra Bd Quac phong

1. Chu tri, phdi hop véi Vian phong Bo Québc phong va cac co quan, don
vi lién quan bao dam an ninh, an toan, phong, chong chay no tai dia diém Bo
phan Mot cira Bo Quoc phong hoat dong.

2. Phoi hop v6i Van phong Bo QUOC phong trong hudéng dan to chic, ca

nhan dén nop hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot cua lién thong.

bicu 23. B Tu 1énh 86

1. Chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan kiém tra,
bao dam an toan, an ninh mang cho Hé thong théng tin tai B phan Mot
ctra Bo Quoc phong.

2. Phéi hop véi Vian phong Bo Quéc phong hudng dan, boi dudng nghiép vu
V€ an toan, an ninh mang cho can bg, nhan vién B6 phan Mat cira Bo Quoc phong.

Piéu 24. Cuc Tai chinh

Bao dam kinh phi hoat dong cho Bo phan Mét cira B6 Qubc phong theo
quy dinh ctia Nha nudc va Bo Quoc phong.

Picu 25. Co quan tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh va c6 tham
quyen cir can bg, nhan vién lam viéc tai Bo phan Mgt cira B§ Quoc phong

1. Co quan tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh:

a) Tiép nhan, tham dinh hodc phdi hop tham dinh ho so 6 lién quan; phé
duyét hodc trinh cap c6 tham quyén phé duyét hd so thu tuc hanh chinh va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh;

b) Tham gia x4y dung quy trinh giai quyét cac thi tuc hanh chinh chi tiét,
r0 rang, thoi gian giai quyét, cac budc thuc hi¢n bao dam thoi gian gidi quyét;
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¢) Thuong xuyén klem tra, cap nhat tién d6 xu 1y timg hd so trén phan
mém quan 1y dé giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh;

d) Chu dong thong bao bang van ban d&én B phan Mot cira B Qudc
phong vé 1y do cham giai quyét hd so thi tuc hanh chinh kém theo vin ban xin
16i t6 chirc, ca nhan va hen lai thoi gian tra két qua;

d) Thong bao, cap nhat kip thoi nhimg thay d6i cac thi tuc hanh chinh dugce
cong khai bang van ban hodc bang dién tir tai BO phan Mot cira BO Qudc phong.

2. Co quan ¢ tham quyeén cir can bg, nhan vién l1am viéc tai B6 phan Mot
ctra B6 Quoc phong:

a) Cir can bo, nhan vién dap tng tiéu chuan quy dinh tai khoan 1 biéu 11
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP dugc sira doi, bd sung mot sé diéu bai Nghi dinh
s6 367/2025/ND-CP va Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP dén cong tac tai Bo phan
Mot ctra Bo Qudc phong;

b) Hudng dan, dén ddoc, kiém tra can bo, nhan vién tiép nhan, tham dinh
hoac phéi hop tham dinh hd so ¢6 lién quan; chuyén co quan c6 tham quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh lién thong;

¢) Giao nhiém vu cho can b, nhan vién thuong xuyén kiém tra, cap nhat
tien do xur ly tung ho so trén phan mém quan ly dé giai quyet thu tuc hanh chinh
theo quy dinh;

d) Cung cap day du thong tin lién quan dén linh vuc cong tac, bao dam
day du cac quyeén lgi cua can bo, nhan vién;

d) Théng nhat v6i Bo phan Mot ctra B Qubc phong vé sd lugng, danh
sach can bo, nhan vién duoc cir dén lam viéc; c6 phuong an bd tri nhan sy du
phong hoic thay thé bang nhan sy thudc tham quyén quan ly cua Bo phan Mot
ctra Bo Qudc phong dé bao dam viée tiép nhan va tra két qua ho so duoc thuc
hién lién tuc, khong bi gian doan trong truong hop nhéan sy duoc cur vang mit vi
1y do nghi phep, nghi bu, nghi 6 6m, nghi thai san, nghi viéc riéng, di hoc, di cong
tac; chu dong phéi hop véi nguoi ding dau B phan Mot cira Bo Qudc phong
thong nhat viéc ting, giam s0 lugng hodc tam thoi rat can by, nhan vién tr Bo
phan Mot cira Bo Qubc phong khi s6 lugng td chitrc, ca nhan dén thuc hién thu
tuc hanh chinh ting, giam hodc it hd so phat sinh (néu co quan c6 tham quyén
ctr can bo, nhan vién tam thoi rat can bo, nhan vién vé thi ngudi ding dau Bo
phan Mot cua Bo Quéc phong c6 trach nhi€ém diéu tiét can bo, nhan vién lam
viéc tai BO phan Mot ctra Bo Quéc phong thuc hién tiép nhén, tra két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh). Trudng hop can bo, nhan vién duogc cir khong hoan
thanh nhi€ém vu hodc c6 mirc d¢ hai long thép, don vi1 chu tri ¢6 trach nhiém cur
ngudi khac thay thé theo dé nghi cua Bo phan Mot cira B6 Quéc phong;

e) Phdi hop véi nguoi dimg dau Bo phan Mot cira Bo Qudc phong danh gid,
nhan xét can bo, nhan vién vé quéa trinh cdng tac tai Bo phan Mot cia Bo Quéc
phong theo quy dinh tai Nghi dinh s 118/2025/NP-CP duoc sira doi, bo sung boi
Nghi dinh sé 367/2025/NB-CP va Nghi dinh sé 309/2026/ND-CP cuaa Chinh phu.
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Trong qua trinh t6 chtc thuc hién, néu c6 vuéng méc, cac co quan, don vi
phan anh vé Vén phong B6 QUOC phong dé tong hop, bao céo Thu truong Bo
Quéc phong xem xét, giai quyét./. P
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Phu luc

CAC BIEU MAU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(Kem theo Quyét dinh so /OD-BQP ngay  thang 10 nam 2026

cua Bo truong Bo Quoc phong)

Mau s6 01 [Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau s6 02 [Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so

M3u s6 03  [MAu Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau s6 04 [Mau Van ban xin 15i va dé nghi gia han thoi gian giai quyét

Mau s6 05 [Vian ban yéu cau dimg giai quyét ho so

M3u s6 06 [Théng bao dung giai quyét ho so

Mau s6 07 [Mau Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau s6 08 |[Mau S6 theo doi ho so

Miu s6 09 Mau Quyét dinh cong bd danh muyc tht tuc hanh chinh khong

phu thudc dia gidi hanh chinh trong pham vi toan quéc
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Mau s6 01
BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

TRAKETQUA s

Sb:... /GTN-BPTNTKQ

.., NQY ... thang ... nam...

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA

Ma vach thé hién ma so ho so

B0 phan Tiép nhan va Tra K&t QUAT ....o.cvvieeeieeeeeeeeee et
Tiép nhan ho so ctia Ong (BA)/TO CATC: w...vuvveveeeieeeieeiieeeieeeee e

SO dinh danh cA NHAN/O CHTIC: ..vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
DI1a C e e e e e e e e e e e e e e e e

D1 Chi: e ————————————————
S6 dién thoai:.................. Email:.......ccoovvinienenen, Gidy uy quyén' kém theo)
Noi dung yéu ciu giai quyét:

Tén thu tuc hanh chinh: ... e,
Ma thutuchanh chinh: ...,
M3 Dich VU 0N (NEU CO): ..t

Thanh phan ho so np gom:

PP RP RS UPRTRIS
SRR
X S PR
S6 luong hd so: ............ (b0)

Co quan c6 thAm quyén giai quyét:

Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 1a: ............ ngay

Thoi gian nhan ho so: ....gio.... phut, ngdy ... thang ...nam....

Thoi gian tra két qua giai quyét hd so?: ... gio.... phit, ngay....thang....nam....

Ping ky nhan két qua tai®: ...............
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[0 Bo phan Tiép nhan va Tra két qua noi ndp ho so
[] Bo phan Tiép nhan va Tra két qua noi giai quyét thii tuc hanh chinh
[1 Qua dich vu buu chinh (ghi dung dia chi noi nhan cia ca nhan/td chirc)

O Truc tuy,én trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh/Cong Dich
vu cong quoc gia.

Vao S6 theo ddi hd so, Quyén sb:... ............ Sothatu............ (néu co)
NGUOI TIEP NHAN HO SO NGUOI NQP HO SO*
(Ky va ghi ro ho tén hodc (Ky va ghi ro ho tén la ban gidy hodc
chit ky so neu la biéu mau dién tur) chit ky so néu la biéu mau dién ni"S)

! Khéng yéu ciu thong tin ngudi duoc uy quyén dbi véi truong hop hd so dugc nhin qua buu chinh.

>Pdi véi thi tue hanh chinh duogce tiép nhén khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh khong ghi ndi dung nay.
®Viéc nhan két qua thyc hién theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

*Khong phai ky phan ngudi ndp dbi véi hd so nhin qua buu chinh.

® X4c thuc dinh danh bang tai khoan dinh danh dién tir tir mirc d6 2 thi khong phai thyuc hién ky sé biéu miu dién
tu, trir truong hop phap luat chuyén nganh cé quy dinh khac.



22

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

., ngay ... thang ... nam...

GIAY UY QUYEN
Thye hién thu tuc hanh chinh
M43 s6 ho so:......

MG vach thé hién ma sé hé so

Chung t6i gdm c6:

I. NGUOI UY QUYEN

HO VA T8N v

SO dinh danh cA NAN/O CRTIC: v.vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e
DA Chi: oo e et aa e e
SO dién thoai: ......evvevneein, Emaili......coooooiiiiiieee e
II. NGUOI PUQC UY QUYEN

HO VAN v

SO dinh danh cA NRAN/O CITIC: v.vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et
DA Ch: oo e e
S6 dién thoai: ......vvvvveveeien, Emaili ...,
I11. NOI DUNG UY QUYEN

[ Nop hd so

[] Nhén két qua

IV. CAM KET

Chung toi cam két nhimg thong tin trén 1a ding sy that va hoan toan chiu trach
nhiém trudc phéap luat vé viéc Gy quyén nay.

NGUOI UY QUYEN NGUOI PUQC UY QUYEN
(Ky va ghi ro ho tén hodc (Ky va ghi ro ho tén hoac

chit ky s6 néu la biéu mau dién tir) chi ky s6 néu la biéu mau dién tir)
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Mau s6 02
BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
TRAKETQUA s
So:...... /PBS- BPTNTKQ ..., ngay ...... thang ...... nam... ...

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

H0 50 ct1a Ong (BA)/TO CATIC: ...t
SO dinh danh €A NRANAD CRTC: ....v.veeeeeeeeeeee ettt ettt ettt ee e,
ME B0 SO (U CO): vt e ettt er sttt en s enn s
DA ChI: e
S6 dién thoai: «..oevvevvvenennnn Email: ..o,
NOi dUNE YU CAU ZIAL QUYEL: ..ottt

A ~ . A A \ 3 A 9 1
BO phan Tiépnhan va Tra K€t qua™.........cooiiii i
yéu cau Ong (Ba)/T6 chuc ............ hoan thién h6 so gdm nhitng ndi dung sau:

Thoi han phai hoan thanh bd sung, hoan thién hd so: ngady....../....[.......
5 (0

Trong qua trlnh hoan thién ho so néu co vudng méc, Ong (Ba)/To chuc lién hé
VOl oo s6 dién thoai..................... dé dugc huong dan.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi ro ho tén hodc
chit ky so neu la biéu mau dién ti)

“Pon vi giai quyét thii tuc hanh chinh giri cho B phan Tiép nhén va Tra két qua.



24

MAiu s6 03

BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
TRAKETQUA e
Sb:...... /PTC-BPTNTKQ ey NGAY ... thang ... nam

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B0 phan Tiép nhan va Tra K&t qUA: ......covviie i,

Tiép nhan ho so ctia Ong (BA)/TO CATC: w...vvuvveereeieeereeveeieeeesee et
SO dinh danh cA NRAN/O CHTC: ..v.v.veeeeeeeeeeeeeee e e e e ettt ee e e
DA Chi oo
S6 dién thoai: ...........coeevunnennn, Emaili....coooiiiiiiiice
M SO DO SO (IEU COY: ettt ettt sttt enee s

Qua xem Xet, B§ phén Tiép nhan va Tra két qua/theo dé nghi cua don vi giai
quyet thu tuc hanh chinh, B phén Tiép nhan va Tra két qua’ thong bao khéng
tiép nhan giai quyét hd so nay véi Iy do cu thé nhu sau:

Xin thong bao cho Ong (Ba)/T6 chitc duoc biét va phdi hop thuc hién.

NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi r6 ho tén hodc chit ky so
néu la bieu mau dién ti)

Pon vi giai quyét thu tuc hanh chinh giri cho B phéan Tiép nhén va Tra két qua.
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Mau s6 04
BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN PON VI Poc lap - Tw do - Hanh phuc
So:...... /PXL , ngay ...... thang ...... nam

VAN BAN XIN LOI VA PE NGHI GIA HAN THOI GIAN GIAI QUYET

Kinh giri: Ong (Ba)/TO ChlC. . .....oevveeeeeeieeeeeen

Ngay...thang.....ndm........ , (tén co quan, don vi) tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyet thu tuc hanh chinh (¢én thu tuc hanh chinh) cia Ong (Ba)/ T
chuc ........ : s6 dinh danh c4 nhan/t6 chtc...; ma sé hd so:........ ;

Thoi gian hen tra két qua giai quyét hd so: .....gio..., ngay....thang...nam..

Tuy nhién dén nay, (tén co quan, don vz) chua tra két qua giai quyet ho so cua
Ong (Ba)/T6 chuc ding theo thdi gian hen tra két qua ghi trén Gidy tiép nhan ho
so va hen tra két qua.

(Tén co quan, don vi) xin tran trong gui 101 xin 16i dén Ong (Ba)/To churc vi su
cham tré trong qua trinh giai quyet ho so co thé gay phién ha, tén kém vé chi
phi, cong strc ciia Ong (Ba)/Tb chirc.

(Tén co quan, don vi) dé nghi duoc hen lai ngay tra két qua giai quyét hd so cho
Ong (Ba)/T6 chuc vao ngay ... thang ... nam

(Tén co quan, don vi) rat mong nhan duogc su théng cam ctia Ong (Ba)/Td chic
vi su cham tré nay.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi ro ho tén hoac
chit ky so neu la biéu mau dién ti)

'Thoi gian dé nghi gia han tra két qua t6i da bang thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.
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MAiu s6 05

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...
VAN BAN YEU CAU DUNG GIAI QUYET HO SO

Kinh gui: BO phan Tiépnhan va Tra két qua...............oooiiiiiiinn.

I. NGUOI YEU CAU

HO VATEN: v

S6 dinh danh €4 NhANAO CITC: ....veveveeeeeeeee ettt ee e ee e,
s D 1 ;1 11 S URURRRPRPRPRRRRN

Ly do:

Pé nghi Bo phan Tiép nhan va Tra két qua dimg giai quyét ho so thil tuc hanh
chinh néu trén.

Tbi cam két nhirng thong tin trén 1a dung su that va hoan toan chiu trach nhiém
trude phap luat.

NGUOI YEU CAU
(Ky va ghi r0 ho tén neu la ban gidy hodc
chir ky so néu la biéu mau dién fr')

1 Xac thuc dinh danh béng tai khoan dinh danh dién to mtrc d9 2 thi khong phai thuc hién ky $6 mau biéu dién
th, trir trudong hop phap luat chuyén nganh quy dinh khéc.
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MAu s6 06

BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
TRAKETQUA e
Sb:...... /TBD-BPTNTKQ ey NGAY ... thang ... nam...
THONG BAO DUNG GIAI QUYET HO SO

B0 phéan Tiép nhan va Tra két qua...............ccoeeeienn.... da tiép nhan ho so
cua Ong (Ba)/TO ChUC: .. ..o e
S6 dinh danh ¢4 NhANO CHTC: ...\ veee e,
M RO SOT. ettt
NOi dung yu cau GIAL QUYEL: «....nneee et

Qua kiém tra, dén nay, ma sb ho so.... chua c¢6 quyét dinh giai quyét thu tuc
hanh chinh hodc c6 van ban thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

Theo dé nghi ngay.... thang.... nim ... cua Qng (Ba)/To  chic:
........................ veé viéc dung thuc hién ho so giai quyét thu tuc hanh chinh,

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua thong bao dimg giai quyét hd so néu trén.

D& nghj Ong (Ba)/T6 chirc lién hé BO phan Tiép nhan va Tra két qué ....dé nhan
lai ho so giay va phi, 1€ phi da nop (néu co).

Xin thong bao cho Ong (Ba)/T6 chirc duoc biét.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi ro ho tén hodc
chit ky so néu la biéu mau dién ti)
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Mau s6 07
BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
TRAKETQUA s
So:...... /PKS-BPTNTKQ ., ngay ...... thang ...... nam... ...

PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

MA SO RO SO et
Co quan (b0 phan) gidi qUYEL hO SOT ..oevvveiiiiiieciiee e
Co quan pho1 hgp gidi qUYEt hO SOT ...vveiieiiie e

KET QUA GIAI
TN CG QUAN | THOTI GIAN GIAO, NHAN HO so| QUYET HO SO| GHI
(Truwée han/ ding | CHU
han/qua han)
1. Giao: ...gi0...phlt, ngdy ... thang ... ndm
Bo phan Ti€p nhan va
Tra két qua Nguwoi giao Ngudi nhian
2. Nhan:......
...gi0...phut, ngay ... thang ... nam
1. GiaO .......... Ngu’(‘)'i giao Ngu’(‘)’i nh@n
2.Nhan: .........
...gi0...phut, ngay ... thang ... nam
1. GiaO ............ Ngu’(‘_)’i giao Ngu’(‘)’i nh@n
2. Nhan: ............
1. Giao:............ ...gio...phtt, ngay ... thang ... nam
2. Nhan: _, Ngwoi giao Ngwoi nhan
Bo phﬁn Tiép nhan va
Tra két qua
Ghi chu:

- Két qua giai quyét hd so do bén nhan nhap thong tin/ghi khi nhan ban giao hé so.

- Vi€e luu vét duoc thyc hién tu dong theo chuc nang cua He thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh Bo Qudc phong va thé hién trén mau phiéu dién tir.
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MAu s6 08
BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN VA Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
TRAKETQUA  eeeeeeeeeeeeees
So:...... /STD-BPTNTKQ ..., ngay ...... thang ...... nam... ...
SO THEO DOI HO SO
Tén | Dja Sg’n Nhan va Tra két qua
M&hd Teén | to |chi, qchﬁ Phuong
ST o Chire, S0 | i INhan| M™% ITra két thic
SO\ TTHC | ca |aign| . [\ - | tra két N ~_ |Ky nhén
A *"| giai (ho so . | qua | nhan :
nhan thoai £ qua £ )
*|quyet két qua
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Ghi chi: S6 theo ddi ho so dugc 1ap theo timg linh vuc hodc nhom linh
vuc tai BO phan Mot ctra.

Truong hop ap dung Sé theo ddi ho so dién tir thi theo ddi truc tiép trén
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh B Quéc phong, khong can
thue hién in s6 gidy nhung phai dam bao diy du thong tin theo quy dinh.
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MAu s6 09
Mau Quyét dinh cong bé danh muc thi tuc hanh chinh khéng phu thudc
dia giéi hanh chinh trong pham vi toan quac

BO QUOC PHONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

S6: ... /QD-BQP

QUYET PINH
Veé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh thudgc pham vi quan ly cia
Bd Qudc phong thuc hién khdng phu thuge vao dia giéi hanh chinh
trong pham vi toan quéc

BO TRUONG BQ QUOC PHONG

Can ct Luat T6 chac Chinh phungdy ... thang ....nam .....;

Can ctt Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 cua
Chinh pha vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia, dugc sira doi, bd
sung bai Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP va Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP;

Can cir Thong tu s6 13/2026/TT-BTP ngay 30 thang 9 nam 2026 cua Bo
truong Bo Tu phap hudng din thi hanh mot sé noi dung vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thdng tai Bo phan Mot caa va
Cong Dich vu cdng quéc gia;

Xét dé nghi cia ...

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc thu tuc hanh chinh
thudc pham vi quan Iy caa Bo Quéc phong thuc hién khdng phu thude vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi toan quéc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy .....

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Phéap ché, Tha truong cac co
quan, don vi 6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: - 2
- Nhu Diéu 3; BO TRUONG
- Cuc KSTTHC, B6 Tu phap; (Ky tén, dd'u)

- UBND céc tinh, thanh phd;

-Luu: ...
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DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI QUAN LY
CUA BO QUOC PHONG THUC HIEN KHONG PHU THUQC VAO
PIA GIGI HANH CHINH TRONG PHAM VI TOAN QUOC

TT

>~

Tén tha tuc hanh chinh

Linh vuc

Céap thuc hién

01

02

03

04




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-10-30T15:34:52+0700
	BỘ QUỐC PHÒNG
	Nguyễn Đức Trung<m.trungnd@c20.bqp> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-11-02T15:47:26+0700
	Hà Nội
	CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ BỘ QUỐC PHÒNG<info@mod.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-11-02T15:47:32+0700
	BỘ QUỐC PHÒNG
	CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ BỘ QUỐC PHÒNG<info@mod.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-11-02T15:47:37+0700
	BỘ QUỐC PHÒNG
	CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ BỘ QUỐC PHÒNG<info@mod.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-11-02T15:49:45+0700
	Hà Nội
	BỘ QUỐC PHÒNG<bqp@c20.bqp> đã ký lên văn bản này!




